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Załącznik nr 1 do Zapytania
Opis przedmiotu zamówienia
NAZWA ZAMÓWIENIA:
„Indywidualne i grupowe doradztwo i poradnictwo zawodowe w projekcie „Praca Start!”   

1. Uwagi ogólne:

a) Pojęcie godzina zegarowa oznacza jednostkę czasu równą 60 minut. 

b) Pojęcie godzina dydaktyczna oznacza jednostkę czasu równą 45 minut.

c) Wszystkie materiały szkoleniowe, karty doradztwa, konspekty zajęć, miesięczne karty czasu pracy doradców, listy poświadczające obecność i korzystanie ze świadczeń, dzienniki zajęć, pozostała dokumentacja rozliczeniowa każdego z zadań zostanie oznakowana przez Wykonawcę zgodnie z aktualnymi wytycznymi w zakresie informacji i promocji Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Podkarpackiego,
2. Zadania wspólne Wykonawcy dla wszystkich zadań :

a) Zadanie realizowane będą  łącznie dla 70 beneficjentów w 5 lokalizacjach – Rzeszów, Przemyśl, Rymanów, Sanok, Jasło. W terminie do 7 dni od zawarcia umowy w sprawie niniejszego zamówienia Zamawiający przekaże listę uczestników poszczególnych form wsparcia w podziale na miejsca realizacji zadań. Zamawiający zastrzega, że w toku realizacji zamówienia liczba osób objętych wsparciem w poszczególnych lokalizacjach może ulec zmianie. Nie ulegnie zmianie maksymalna liczba Beneficjentów objętych wsparciem  - 70 osób.               

b) Wykonawca realizuje zamówienie przy udziale osób wskazanych w ofercie. Tryb zmiany osób wskazanych w ofercie przewidziany został w umowie.  
c) Zamawiający na potrzeby wszystkich zadań zapewnia salę lub gabinet z właściwym dla danego zadania wyposażeniem.

d) Zamawiający na potrzeby realizacji zadania nr 3  zapewnia catering (obiad) i serwis kawowy dla uczestników szkolenia.

e) Wykonawca wystawia uczestnikom szkolenia zaświadczenia/ certyfikaty o ukończeniu usługi informację o jego temacie oraz wymiarze godzin;

f) Wykonawca przeprowadza ewaluację usługi – dokonuje jej oceny za pomocą ankiet ewaluacyjnych opracowanych zgodnie z ustaleniami przekazanymi przez Zamawiającego;

g) Wykonawca oznakowuje pomieszczenia, w których będą odbywały się zajęcia zgodnie z aktualnymi wytycznymi w zakresie informacji i promocji Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Podkarpackiego; 

h) Wykonawca w terminie 14 dni od zakończenia realizacji każdej usługi przygotuje i przedłoży Zamawiającemu dokumentację realizacji usługi określoną poniżej odrębnie dla każdej z usług. 

3. Specyfikacja zadań Wykonawcy:
3.1. Zadanie nr 1 – Indywidualne doradztwo zawodowe w procesie diagnozy sytuacji  Beneficjentów 
Zajęcia indywidualne obejmujące diagnozę sytuacji społeczno - zawodowej Beneficjentów projektu i określenie dalszej ścieżki wsparcia. W toku zrealizowanej usługi doradztwa zawodowego stworzony zostanie Indywidualny Plan Działania dla każdego Beneficjenta odrębnie stanowiący wynik zrealizowanej usługi      

1. Usługa doradztwa  obejmuje łącznie 280 godzin zegarowych (2 spotkania po 2 godziny dla każdej z 70 osób),
2. Wykonawca zobowiązany jest opracować i wykorzystać narzędzia diagnostyczne potrzebne w realizacji usługi indywidualnej i  wzorcowy modelowy Indywidualny Plan Wsparcia   
3. Forma przeprowadzonych usług – spotkania indywidualne w podziale na 5 lokalizacji (Rzeszów, Przemyśl, Rymanów, Sanok, Jasło),

4. Łączna liczba osób – 70 osób,

5. Łączna liczba certyfikatów – 70,

6. Łączna liczba godzin  – 280 h,

7. Realizacja zadania: w terminie od dnia zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego do 30.11.2019 r.
8. Dokumentację realizacji zadania podlegająca akceptacji Organizatora stanowią: Indywidualne karty doradztwa, Zbiorcze karty pracy doradcy, Indywidualne Plany Działania.    
3.2. Zadanie nr 2 – Indywidualne poradnictwo zawodowe w toku realizacji ścieżki aktywizacji społecznej i zawodowej beneficjentów

Zajęcia indywidualne obejmujące praktyczne aspekty realizacji ścieżki aktywizacji zawodowej, rozwoju zawodowego. W ramach usługi stworzone zostaną dokumenty aplikacyjne dla każdego Beneficjenta Ostatecznego, przekazane zostaną informacje o alternatywnych ofertach pracy z rejonu danego Beneficjenta. W toku usługi Wykonawca zobowiązany jest zaproponować dla każdego Beneficjenta 1 miejsce (1 pracodawcę) zainteresowanego realizacją stażu dla Beneficjenta (tj. łącznie 70 ofert).             
1. Usługa doradztwa  obejmuje łącznie 420 godzin zegarowych (3 spotkania po 2 godziny dla każdej z 70 osób),
2. Forma przeprowadzonych usług – spotkania indywidualne w podziale na 5 lokalizacji (Rzeszów, Przemyśl, Rymanów, Sanok, Jasło),

3. Łączna liczba osób – 70 osób,

4. Łączna liczba certyfikatów – 70,

5. Łączna liczba godzin  – 420 h,

6. Realizacja zadania: w terminie od dnia zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego do 31.12.2019 r.
7. Dokumentację realizacji zadania podlegająca akceptacji Organizatora stanowią: Raport z realizacji zadania, Indywidualne karty doradztwa, Zbiorcze karty pracy doradcy. 
3.3. Zadanie nr 3 –  Usługa Grupowego poradnictwa zawodowego 
Zajęcia obejmują zdobycie kluczowych kompetencji społeczno - zawodowych niezbędnych do prawidłowego funkcjonowania w środowisku na rynku pracy, nabycie lub wzmocnienie umiejętności interpersonalnych, zainicjowanie zmiany w biernej postawie Beneficjentów, roszczeniowym sposobie myślenia i działania na rzecz postawy otwartości i współpracy, podniesienie samoświadomości Beneficjentów, wyznaczenie celów do osiągnięcia w życiu osobistym i zawodowych, budowa i rozwijanie umiejętności interpersonalnych w życiu zawodowym i przyszłej pracy, modelowanie ścieżki zawodowej, warsztaty aktywnego poszukiwania pracy w tym korzystania z portali rynku pracy i dostępnych na rynku instrumentów rynku pracy (kursy, szkolenia, staż, zatrudnienie wspierane, usługi agencji zatrudnienia, inne), zajęcia w zakresie komunikacji  pracodawcą.      

1. Usługa szkoleniowa obejmuje łącznie 192 godziny dydaktyczne (8 grup dydaktycznych po 4-12 osób każda grupa. Każda grupa realizuje zajęcia przez  3 dni x 8 godzin dydaktycznych),
2. Wykonawca przygotuje a Zamawiający powieli materiały szkoleniowe w formie skryptu dla każdego uczestnika szkolenia
3. Forma przeprowadzonych usług – warsztaty w podziale na maksymalnie 5 lokalizacji (Rzeszów, Przemyśl, Rymanów, Sanok, Jasło).
4. Łączna liczba osób – 70 osób,

5. Łączna liczba certyfikatów –  70,

6. Łączna liczba godzin dydaktycznych – 192 (24 h x 8 grup = 192 h)
7. Realizacja zadania: w terminie od dnia zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego do 31.01.2020 r.
8. Dokumentację realizacji zadania podlegająca akceptacji Organizatora stanowią: Raport z realizacji zadania, Dziennik zajęć, Ankiety ewaluacyjne, Listy obecności, Listy potwierdzające odbiór materiałów szkoleniowych, Listy potwierdzające odbiór certyfikatów, kopie certyfikatów.  
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